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Informacje o badaniu

W polskim systemie prawa nie ma jednolitej definicji °

przedsiebiorcy, a postac polskiego przedsiebiorcy

obrosta wieloma stereotypami. Jaki jest aktualny odbior Termin badania: 27.10 — 3.11.2016
spoteczny przedsiebiorcow w Polsce? Jaki obraz

prezentujg media? Czy jest on bardziej pozytywny, czy

tez negatywny niz w rzeczywistosci?

Ponizszy raport jest odpowiedzig na te pytania. Q Préba: 1302 polskich internautow w wieku 20

- _ i wiecei |
Wyniki z przeprowadzonego na ten temat badania byty & 8 | wiecej lat
prezentowane na seminarium organizowanym przez

Pracodawcow RP w ramach Swiatowego Tygodnia
Przedsiebiorczosci: ,Wizerunek przedsiebiorcy w Polsce:

odbidr spoteczny i obraz medialny”. Technika: wywiady on-line (CAWI)

“Cytowanie, publiczne odtwarzanie, kopiowanie oraz wykorzystywanie
w innej formie danych, informacji i opracowan zawartych w tej publikacji
Jest dozwolone pod warunkiem podania Zrodfa: Kantar Public (dawniej
Zespot Badan Spotecznych TNS Polska).”
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Cechy polskiego przedsiebiorcy
Ktore z ponizszych okreslen najlepiej opisujg / najbardziej kojarzg sie Panu(i) z polskim przedsiebiorcg? (max 5 odp.)
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Najwieksze wady i zalety polskiego przedsiebiorcy

Respondentom zostata przedstawiona lista 14 cech sposrod
ktorych 7 byto pozytywnych, a kolejne 7 niosty za sobg
przeciwstawne, negatywne znaczenie (np. pracowity i leniwy). & pracowity
Nastepnie zapytano badanych o wybor co najwyzej 5 d = kreatywny
okreslen, ktére w ich odczuciu najlepiej opisujg / najbardziej '
kojarzg sie z polskim przedsiebiorcg. Najczesciej wymieniane
sg dwa pozytywne: pracowity (61%) i kreatywny (50%) oraz
jedno negatywne: nie dba o pracownikéw (46%). O tych
cechach wspomina ok. potowa badanych, pozostate sg
wymieniane duzo rzadzie;j.

By dopetni¢ obraz polskiego przedsiebiorcy w odbiorze
spotecznym, nalezy dodatkowo zauwazycC, ze czesciej sg oni
postrzegani jako profesjonalni niz nieprofesjonalni (27% nie dba o
wobec 12%), innowacyjni niz nieinnowacyjni (26% wobec pracownikow
12%), rzetelni niz nierzetelni (23% wobec 14%), a takze
nieuczciwi niz uczciwi (22% wobec 13%).
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We wiasnych i cudzych oczach

Ktore z ponizszych okreslen najlepiej opisujg / najbardziej kojarzg sie Panu(i) z polskim przedsiebiorcg? (max 5 odp.)

® sam jest przedsiebiorcg
m ktos ze znajomych/rodziny jest przedsiebiorcg
78 B nie ma wsrdd znajomych/rodziny zadnego przedsiebiorcy

90

pracowity kreatywny profesjonalny innowacyjny rzetelny uczciwy dba o
pracownikow
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Znajomos¢ przedsiebiorcy poprawia opinie na ich temat

Badanie potwierdza teze, ze to, jak postrzegamy
przedsiebiorcow, zalezne jest od naszych wtasnych
doswiadczenh. Takze od tego, czy w naszym otoczeniu (wsrod
znajomych, rodziny) znajdujg sie takie osoby i czy mielismy
okazje lepiej je poznac.

Osoby, ktére same sg przedsiebiorcami, czesciej niz pozostali
badani opisujg siebie i swoich kolegéw po fachu, uzywajgc
cech pozytywnych.

Respondenci, ktorzy majg wsréd znajomych / rodziny
przedsiebiorce — podobnie jak oni sami, ale w mniejszym
stopniu — czesciej sktonni sg przypisywac tej grupie
zawodowej pozytywne cechy niz badani, ktorzy nie majg w
swoim najblizszym otoczeniu takich osob.
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Staby punkt

Ktore z ponizszych okreslen najlepiej opisujg / najbardziej kojarzg sie Panu(i) z polskim przedsiebiorcg? (max 5 odp.)

W pozytywnym odbiorze przedsiebiorcow jest jednak
widoczna powazna rysa. Tylko nieliczni badani majg poczucie,
ze polscy przedsiebiorcy to osoby, ktore dbajg o swoich
pracownikow. Jest to wyraznie ich staby punkt, ktory
zauwazajg sami przedsiebiorcy. 28% z nich jest zdania, ze
jednym z pieciu okreslen najlepiej opisujgcych polskiego
przedsiebiorce jest to, ze ,nie dba o pracownikow”. Wsrod
pozostatych badanych odsetek ten jest zdecydowanie wigkszy
— 0 ok. 18-19 punktow procentowych.
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dba o pracownikow  nie dba o pracownikéw

® sam jest przedsiebiorcag
m ktos ze znajomych/rodziny jest przedsiebiorcg
B nie ma wsrod znajomych/ rodziny zadnego przedsiebiorcy
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Obraz polskiego przedsiebiorcy w mediach bardziej pozytywny niz w rzeczywistosci

Kiedy oglada Pan(i) telewizje, stucha radia, czyta gazety lub przeglada informacje w Internecie, to jakie ma Pan(i) wrazenie, czy media te
prezentujg obraz polskiego przedsiebiorcy zgodny z rzeczywistoscig, bardziej pozytywny czy krytyczny?

90 W opinii prawie potowy badanych (46%) przedsiebiorcy
80 moga cieszyC sie w mediach bardziej pozytywnym
70 wizerunkiem niz w rzeczywistosci. Pozostali respondenci

rowno dzielg sie na dwie grupy — tych, co uwazaja, ze
obraz polskiego przedsiebiorcy w mediach jest bardziej
krytyczny (26%) oraz tych, co sgdzg, ze obraz ten jest
zgodny z rzeczywistoscig (27%).

Opinie na ten temat znaczgco sie roznig w zaleznosci od
tego, czy respondent sam jest przedsiebiorcg, ma

Ogot badanych sam jest  ktosze nie ma wsrod przedsiebiorce wsrdd znajomych lub rodziny czy tez nie.
przedsiebiorcg znajomych/rodziny znajomych/rodziny S . dsiebi . , . K L. di
jest przedsiebiorca zadnego ami przedsigbiorcy najczesciej sg przg onani, ze media
przedsigbiorcy prezentujg ich bardziej w negatywnym swietle w stosunku
do tego, jak sg postrzegani w rzeczywistosci (38%).
m obraz ten jest zgodny z rzeczywistoscig Pozostate osoby zdecydowanie rzadziej podzielajg ten
m jest bardziej pozytywny niz w rzeczywistosci poglad, najczesciej uwazajac, ze media przektamujg
m jest bardziej krytyczny niz w rzeczywistosci rzeczywistosc¢ na korzysc przedsiebiorcow.
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Komentarz eksperta

Urszula Krassowska
Account Director

Kantar Public

urszula.krassowska@kantarpublic.com
2259897 11

“W ciggu ostatnich kilku lat zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw znaczgco
wzrasta. W Polsce dominujg mikroprzedsiebiorstwa. Nie zawsze pamietamy o tym,
ze polski przedsiebiorca to nie tylko znany milioner, ale rowniez wtasciciel warsztatu
samochodowego czy zaktadu fryzjerskiego. Nasze wyniki pokazujg, ze osobista
znajomosc¢ pozytywnie wptywa na opinie o przedsiebiorcach. Nie zmienia to jednak
faktu, ze polscy przedsiebiorcy powinni bardziej dba¢ o swoich pracownikéw. Trzeba
pamietac, ze przy obecnie malejgcym bezrobociu dobre relacje z pracownikami to
nie tylko element wizerunku, ale takze budowanie biznesu.”
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